
Gestão de consumos
Mealsoft

Software orientado para a gestão de consumos em cantinas e bares, onde é funda-
mental a existência de uma ferramenta que permita aferir os consumos e reservas 
efetuadas, adaptando-se a cada local.

Mealsoft é uma ferramenta ágil para a gestão diária de espaços de consumo, permitin-
do a fluidez de um serviço mais rápido através da automatização de processos e per-
mitindo a obtenção de dados para o aprovisionamento de refeições, através do registo 
de reservas das pessoas por data e hora e a jusante com a integração em ERPs para o 
processamento de vencimentos dos funcionários, como em conseguir a validação da 
fatura do concessionário sem tratamento administrativo adicional.

Portal para acesso dos funcionários à ementa, reservas e aos seus consumos:
• Consulta de ementa diária
• Reserva por dia da refeição pretendida (peixe, carne, dieta…)
• Cancelamento da reserva efetuada
• Reserva para consumo na cantina ou take away
• Reserva para diferentes cantinas
• • Consulta dos consumos detalhados e totais
• Consulta de plafond da conta corrente
• Consulta de faturas emitidas
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Módulos
My Mealsoft
Control Panel

Mealsoft Back and Front Office

MY MEALSOFT



MEALSOFT I CONTROL PAINEL

Template para painel com a informação por refeição:
•  Capacidade, de refeições para o período específico (almoço, lanche, jantar, ceia…)
•  Consumos, já adquiridos de refeições por tipo (peixe, carne, dieta…)
•  Livre, número de refeições ainda disponíveis por tipo
•  Reservados, número de refeições reservadas por tipo
•  Disponíveis, aparece o número de refeições disponíveis no momento descontando •  Disponíveis, aparece o número de refeições disponíveis no momento descontando 
o consumo e o reservado 
•  Informação on-line

MEALSOFT I FRONT OFFICE

Aplicativo instalado localmente para validação de reservas, registo de consumo e 
pagamento pelo operacional do refeitório, cantina ou bar
• Processo de atendimento simples e intuitivo
• Menus do software preparados para utilização com um ecrã touch
• Identificação da pessoa e a sua reserva através de cartão, Pin ou biometria
• Validação da reserva efetuada por tipo de refeição (peixe, carne, dieta…)
• Registo de consumos por funcionário, com distinção entre refeição e outros • Registo de consumos por funcionário, com distinção entre refeição e outros 
produtos
• Possibilidade de consumo sem reserva
• Possibilidade de efetuar reservas futuras 
• Seleção do consumo em cantina ou take away
• Emissão de fatura com vendas a dinheiro ou multibanco
• Cálculo automático de troco a entregar
• Impressão de recibo ou fatura• Impressão de recibo ou fatura
•  Vendas sem dinheiro 
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MEALSOFT I BACK OFFICE

Plataforma de back office para criação de definição de regras, informação e 
características para a utilização do software
• Multi língua
• Multi empresa
• Multi utilizador
• Multi cantina
• Criação de locais de consumo, cantina(s), bar(es)
• Criação de concessionários, empresas externas responsáveis pela exploração da • Criação de concessionários, empresas externas responsáveis pela exploração da 
Cantina
• Criação de tipos de refeição e produtos
• Criação de ementas diárias
• Definição de períodos de refeição
• Distinção de dias especiais: férias, feriados e fins de semana
• Definição dos períodos para reservar e para cancelar as refeições
• Possibilidade de definição de penalizações caso o consumo da reserva não se • Possibilidade de definição de penalizações caso o consumo da reserva não se 
verifique
• Software certificado pela AT
• Vendas a dinheiro e multibanco 
• Histórico de Preços, na ficha do Produto / Refeição, com indicação do período de 
datas em que foram aplicados.
• Visualização e impressão de ementas da cantina
• Configuração de relatórios de consulta à medida das necessidades, de cada • Configuração de relatórios de consulta à medida das necessidades, de cada 
organização 
• Integração com sistemas Elo numa só plataforma (assiduidade, controlo de 
acessos…)
• Integração com sistemas externos, lotação de espaços, CCTV, entre outros
• Integração de funcionários do ERP existente
• Integração com o ERP para processamento de vencimentos
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